
FORME JURIDIQUE

SA SCOP à capital variable
Agrément Entreprise d’insertion

TERRITOIRE  
D’INTERVENTION

Départements de la Loire-
Atlantique, la Vendée, le Maine-et-
Loire, la Charente-Maritime et de 
la Vienne

SECTEURS D’ACTIVITÉ

• Commerce
• Environnement, Economie circulaire
• Emploi Insertion

Comment collecter et valoriser les textiles, linges et chaussures des habitant.es 
qui dorment dans les armoires et soutenir le retour à l’emploi ?

DÉFI

Le Relais Atlantique collecte des vêtements, du linge de maison et des chaussures usagés auprès des particuliers 
grâce à l’implantation de 1800 conteneurs de dons.

Ces dons sont triés à Couëron en 60 catégories pour le réemploi local, le réemploi avec les Relais Africains, le 
recyclage de fibres, la fabrication d’un isolant textile et la fabrication de chiffons d’essuyage pour les artisans et 
les industriels.

La valorisation locale se fait grâce aux 7 boutiques Ding Fring qui vendent à petits prix des vêtements, des 
chaussures et du linge de maison de seconde main.

DESCRIPTION DE L’ACTIVITÉ

Préserver sa dignité 
grâce au travail 
et développer 
le réemploi des 
textiles

”
”

L’ÉCONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE,
LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE EN MOUVEMENT

LE RELAIS ATLANTIQUE

ÉCONOMIE CIRCULAIRE

RÉGION PAYS DE LA LOIRE

CHIFFRES CLÉS

•	140 salarié.es, dont 50 % en contrats d’insertion
•	7 boutiques Ding Fring

1 800	
conteneurs 	

de collecte auprès  
des particuliers

Chiffre d’affaire : 

5 millions €
dont 85 % en ressources 

propres

9 000 tonnes 
collectées et 3 000 
tonnes de triées (2020)



LE RELAIS ATLANTIQUE
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Adresse : EBS LE RELAIS ATLANTIQUE  
26 rue Jan Palach, 44220 Couëron

Mail : lerelaisatlantique@lerelais.org

COORDONNÉES

L’ÉCONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE, LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE EN MOUVEMENT

ANNÉE DE PRODUCTION : 2021

Réponse aux besoins sociaux 	
Les activités du Relais contribuent à la lutte contre 
l’exclusion par la création du plus grand nombre 
d’emplois possible en réservant la plupart de ceux-ci à 
des personnes au chômage de longue durée, ayant vécu 
une situation d’exclusion, jeunes sans formation...

Gouvernance et management	
Gouvernance de la coopérative par un conseil 
d’administration de 8 salarié.es. Réunions collectives 
des salarié.es par secteur d’activités et en réunion 
générale mensuelle (présentation des comptes 
mensuels).

Impact  
Réduction des déchets textiles grâce au développement 
du réemploi et du recyclage. 

LEVIERS
•	Besoin des territoires pour organiser et 

développer la collecte des Textiles, Linges et 
Chaussures.

•	Nouveau centre de tri depuis 2013, adapté au 
développement des activités.

•	Difficultés à pérenniser des débouchés 
rentables de réemploi et valorisation des TLC.

•	Manque d’autres entreprises en capacité de 
collecter et trier les TLC.

•	Pression des collectivités pour le 
développement de collectes sur leur territoire.

• Mai 1994 : Création du Relais Atlantique et  
	         premières collectes 

• Déc. 1994 : Ouverture de la première boutique Ding Fring

• Nov. 1995 : Ouverture du centre de tri

• Oct. 2013 : Déménagement vers un nouveau centre 
	         de collecte et de tri situé à Couëron 
	         (Loire-Atlantique)

CARACTÈRE EXEMPLAIRE 
ET/OU INNOVANT

ÉTAPES 
DU PROJET

Consolidation des marchés de revente des 
textiles

PARTENAIRES
FINANCEURS

•	Crédit Mutuel
•	Crédit Coopératif
•	Caisse d’Epargne
•	DREET
•	Re_Fashion

TECHNIQUES

•	Le Relais France

RÉSEAUX OU FÉDÉRATIONS 	
D’APPARTENANCE 

•	Ecossolies
•	Le Relais France
•	Emmaüs France
•	URSCOP
•	FEI

FREINS

PERSPECTIVES DE  
DÉVELOPPEMENT


